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Tento informaény dokument Vam ma poskyinit zakladny prehfad o rozsahu a podmienkach poistenia. Pre (plnil informaciu o rozsahu prav a

povinnosti, ktoré Vam z poistenia vyplyvaji, sa cboznamte so znenim poistne] zmluvy a aktulne platnym znenim Veobecnych poistnych
podmienck cestovného poistenia pre Géastnikov zajazdov.

O aké poistenie ide?
Cestovne poistenie pre U¢astnikov zajazdov je uréené na ochranu pred neofakavanymi udalostami, ku ktorym mdzZe dijst pogas Vasich ciest a pobytu
mimo miesta Vasho (trvalého alebo prechodného) bydliska.

Co je predmetom poistenia?

Vyberovo moze byf poistené:

akitna choroba, draz alebo umrtie (poistenie liecebnych nakladov
v zahranici, poistenie zvy3enych nakladov na spatna prepravu,
poistenie doprovodu)

akitna choroba, draz alebo amrtie v dasledku mimoriadnej udalosti
(poistenie mimoriadnej udalosti)

telefonicka asistencia, ak sa ocitnete v tagke] situaci v désledku
urazu, akitnej choroby (asistenéné sluZby v zahraniéi)

batoZina (veci osobnej potreby, kioré si beriete so sebou na cestu
a pobyt) pre pripad je] poSkodenia, zniCenia straty alebo odcudzenia
s prekonanim prekazky (poistenie batoZiny)

cestovny doklad (sliZiaci na preukazanie totoZnosti) pre pripad jeho
straty alebo krade?e (poistenie batoZiny)

oneskorené dodanie Va3e] batoZiny leteckou spoloénostou neskdr
ako 24-hodin od priletu na miesto uréenia (poistenie batoZiny)
nelmyselna skoda na zdravi alebo na Zivote, na vec alebo na
zvierati, ktord ste spésobili svojim konanim trete] osobe
(poskodenému) (peistenie vieobecnej zodpovednosti za Skodu)
uraz, ktory Vam spdsobil trvald ujmu na zdravi, trvalg telesné
poskodenie alebo smrt (lrazové poistenie)

ochorenie, Oraz, hospitalizacia, smrt, ak boli dovodom pre
stomovanie zdjazdu aak knim dodlo véase medz diom
nasledujicim uzatvoreni poising] zmluvy a diiom néstupu na zajazd
{poistenie storna zijazdu)

hospitalizacia poisteného v zahrani¢i, ak trva najmeng] 3 dni
{poistenie nevydarenej dovolenky)

akltna choroba, iiraz, imrtie poisteného, hospitalizacia, dmriie blizkej
osoby, Zivelna udalost alebo mimoriadna udalost vyZadujice si
navrat do viasti (poistenie predéasného navratu a necerpanych
slufieb)

naklady na cestu aubytovanie blizkej osoby poisteného
v pripade hospitalizacie poisteného v zahranici, ak trvé najmenej 10
dni nepretrZite (poistenie nakladov na cestu blizkej osoby
poisteného)

hospitalizicia poisteného vo veku do 18 rokov v zahramiéi, ak
hospitalizicia trvd aj po skonéeni zéjazdu (poistenie nakladov
v pripade choroby diet'at’a)

nehoda, porucha alebo odcudzenie motorového vozidla, ktorym

Co nie je predmetom poistenia?

Predmetom poistenia nie je:

% v pripade poistenia lie€ebnych nakladov v zahranici a v pripade
poistenia mimoriadne] udalosti:  planovana, preventivna,
nadstandardna zdravoina starostlivost' a doplnkova zdravotna
starostlivost (rehabilitacia, fyzioterapia, kipefna liecba)

% v pripade poistenia vieobecne] zodpovednost za Skodu: Skody
vzniknuté porusenim pravne] povinnosti

¥ vpripade poistenia batoZiny:  profesiondlne  technické
vybavenie, predmety umelecke] hodnoty, peniaze, platobné
karty, kfGcée, hodinky, wyrobky zdrahych kovov a kamefiov,
obchodné vzorky, motorové vozidla a drony vratane ich
prisludenstva, potraviny, tabakové wyrobky, alkohol

% v pripade poistenia vieobecne] zodpovednost za Skodu: Skody
vzniknuté porusenim pravne] povinnosti

% vpripade Orazového poistenia: infekéné choroby, choroby
7 povolania, infarkt myokardu, mozgova cievna prihoda,
nadorové ochorenia

% v pripade poistenia nakladov v pripade nepojazdného vozidla
a v pripade poistenia oneskoreného nastupu na zéjazd: vedenie
motorového vozidla osobou bez vodidského oprévnenia,
pouzitie vozidla pri automobilovych pretekoch alebo vozidla bez
platného osvedéenia o technicke] kontrole

% vpripade poistenia meskania hromadného dopravného
prostriedku: meSkanie hromadného dopravného prostriedku
z divodu nesplnenia povinnosti dopraveu alebo nepredloZenia
poZadovanych dokladov poistenym

Uplny zoznam wyliéeni =z poistenia najdete v poistnych
podmienkach v Elankoch s nazvom Vylicenia z poistenia.

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

! Poistenie sa nevzfahuje najma na:
! choroby a drazy existujice vEase uzatvorenia poistenia
a psychické choroby a ochorenia
! Omyselné poSkodenie svojho zdravia, svojho majetku a tie?
umyselné poskodenie zdravia a majetku inych oséb
I udalosti, ktoré vznikli, ked ste boli pod vplyvom alkoholu, drog

cestujete do zahraniéia (poistenie nakladov v pripade alebo inych omamnych latok

nepojazdného vozidla) ! nedodrianie opafreni apokynov miesinych dradoy,
« mimoriadna udalost, kiora zapricinila meskanie hromadného prislusnikov policajnych a vojenskych jednotiek smerujicich

dopravného prostriedku o viac ako 6 hodin (poistenie meskania k zachovaniu bezpecnosfi os6b

hromadného dopravného prostriedku)

I vedomi Géast na akejkofvek vojne, obéianskych nepokojoch,
teroristickom &ine, Strajku



= akitna choroba, Uraz poistengho, pohreb blizkej osoby, nepojazdnost ! stornovanie zéjazdu, ak poistenie bolo dojednané neskdr ako

motorového vozidla pn individuélne) doprave, odcudzenie cestovného vden jeho zavazného objednania a ak poising udalost
dokladu poisteného, ak spdsobili oneskorenie nastupu na zajazd nastala skdr ako 15 dni po dni jeho dojednania
o viac ako 48 hodin (poistenie oneskoreného nastupu na zajazd) ! Poistenie sa nevztahuje na udalost, kioré nastali:

« zasah (zachranna &innost) v dosledku fiesfiovej situacie alebo smri ! na uzemi Slovenskej republiky, na Uzemi krajiny, kde mate
v horach (peistenie nakladov na technicki pomoc pri zachrannej frvaly pobyt ana Ozemi krajny. kde ste 0casinikom
akcii) verejného zdravotného poistenia, ak je miesto konania

T oS e ooy T roreiene) ig}:g; mimo Ozemia Slovenske] republiky (zahraniéné

Poistné plnenie je poskytované v rozsahu a v sdlade s platnymi poistnymi |
podmienkami a poistnou zmluvou, do vysky poistne] sumy uvedene]
v paistng] zmluve. !

mimo zemia Slovenske] republiky, ak je miesto konania
z&jazdu na uzemi Slovenske] republiky (domace zajazdy).
v rizikowvych krajindch a oblastiach, ktoré boli za rizikové

Poisfovatel je opravneny vopred stanovif kombinaciu poisteni (balik) oznacené prisluSnou  Stainou institiciou  Slovenskej
uvedenych vy3sie. Dojednana kombinacia poisteni je uvedena v poistnej republiky.
Zmluve.

Uplny zoznam vylaéeni z poistenia najdete v poistnjch
podmienkach v élankoch s nazvom Vylicenia z poistenia.

Kde sa na mna vztahuje krytie?

¥" Poistenie sa vzfahuje na udalosti kdekolvek na svete v silade s Gzemnou platnosfou dojednanou v poistng] zmluve, t. |. Uzemie Slovenske]
republiky (domace zajazdy) alebo Ozemie Europy vratane dalSich Statov mimo geografického vymedzenia Eurdpy menovite uvedenych
v poistnych podmienkach alebo Gzemie mimo Eurdpy alebo zemie celého sveta (zahraniéné zajazdy).

Aké mam povinnosti?

+ pri uzatvarani poistenia uviest vietky informéacie potrebné pre spravne uréenie Uzemne] platnosti poistenia a pre spravne urCenie nizikove]

skupiny

dbaf podfa svojich moZnosti o to, aby poistnd udalost nenastala a nezvy3ovat bezddvodne riziko vzniku poistnej udalosti

v pripade poistne] udalosti dodrZiavat pokyny peoistovne alebo jej partnera (asistencna spolocnost)

dat sthlas oSetrujicemu lekarovi, aby poskyiol poistovni alebo je] partnerovi (asistencna spolocnost) informacie o mojom zdravoinom stave

oznamit skodowi udalost bezodkladne po jej vzniku poistovni alebo jej parinerov a predloZit vSetky potrebné doklady (ich zoznam je uvedeny

na tladive Ozndmenie kodovej udalosti a v poistnych podmienkach)

v pripade, Ze ide o trestny &in, oznamit’ bez omeskania udalost orgénom policie

v pripade, 7e ide u udalost, ktord nastala v ubytovacom zariadeni, oznamit’ udalost jeho majitelovi

v pripade, 7e ide o udalost, ktord nastala pacas prepravy, oznamif udalost prepravcovi a vyZiadaf si od neho doklad o vzniku a rozsahu Skody

stornovat zdjazd do 2 dni od kedy venikol ddvod, pre kiory ju nemdZem vyuZit a vyZiadat si o tom doklad od poskytovatefa sluZzby (cestovnej

kancelarie)

+ dodrZiaval nanadené opatrenia a pokyny miestnych dradov, prisludnikov policajnych a vojenskych jednotiek smerujice k zachovaniu
bezpetnost osob

+ dodrziavat pravne predpisy krajiny, na Gzemi ktore) sa nachadzate
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Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné platite naraz za cell dobu platnosti poistenia v defi uzatvorenia poistnej zmluvy, a to bud v hotovosti alebo prostrednictvom platobnej karty
cez platobny terminal alebo prevodnym prikazom vo Vase| banke.

}E{ Kedy zacina a konci krytie?

Poistenie sa uzatvara na konkrétnu dobu ohraniéend datumami od — do (doba uréita), prifom poistenie zaina nultou hodinou stredoeurdpskeho
¢asu dia oznaceného v poistnej zmluve ako platnost poistenia od. Ak si poistenie uzatvaram v defi vycestovania do zahranicia, poistenie zagina
hodinou uvedenou v poistng] zmluve. Poistenie konéi 24. hodinou stredoeurdpskeho éasu diia oznaéeného v poisine] zmluve ako platnost poistenia
do. Poistenie storna zajazdu, ak je v poisine] zmluve dojednané, zadina nasledujicim dfiom po dni, kedy som si uzatvoril poistenie a konéi dfiom
nastupu na zajazd.

Ako méZem zmluvu vypovedat™?

Ak ste si poistnil zmluvu uzatvorili prostriedkami diafkove] komunikécie, ak zarovefi je poistna zmluva bola uzatvorené na dobu dihdiu ako 30 dni,
mbZete od nej odstipif v lehote 14 kalendamych dni od jej uzavretia. Poistna zmluva méze zaniknit aj z inych dévodov uvedenych v poistnych
podmienkach.



